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1| Einleitung

Wenn ein Angebot nicht in den Shop gehért

Manche Preise sollen nicht jeder sehen. Der Sonderrahmen aus dem Beratungsgesprdch, das
Auslaufmodell mit kraftigem Nachlass, die Restposten aus dem Lager: Wer solche Angebote 6ffentlich
in den Shop stellt, besch&digt sein Preisimage und erzieht die Stammkundschaft dazu, auf den
ndchsten Rabatt zu warten.

ForYou trennt beides. Sie nehmen den Artikel aus dem 6ffentlichen Shop heraus und 6ffnen ihn genau
einem Empfanger: Gber einen Link, der eine Weile gilt, einen eigenen Preis mitbringt und protokolliert,
was mit ihm passiert. FUr alle anderen existiert der Artikel schlicht nicht — nicht in der Suche, nicht im
Listing, nicht in der Sitemap, nicht im Produkt-Feed.

L&uft ein Link ab, wird er deaktiviert oder geldscht, dann bleiben die Artikel versteckt. Das ist Absicht:
Ein Artikel darf nie als Nebenwirkung éffentlich werden. Das Wieder-Veroéffentlichen istimmer lhre
bewusste Entscheidung (Kapitel 15) — auch vor einer Deinstallation des Plugins.

Systemanforderungen
Shopware 6.7.0 oder neuer
PHP 8.2 oder neuer
Theme beliebig; keine Template-Anpassung nétig
Geplante Aufgaben mussen laufen — fur Erinnerungs-E-Mails und das Aufréumen des

Protokolls

Externe Dienste keine; alle Daten bleiben in Ihrer Shop-Datenbank



5 Infunf Minuten startklar

Installation

bin/console plugin:refresh

bin/console plugin:install --activate BmaniaForYou

bin/console cache:clear

Alternativ laden Sie das ZIP-Archiv im Administrationsbereich unter Erweiterungen » Meine
Erweiterungen hoch und aktivieren es dort.

Ihr erster Freischalt-Link
1) Modul 6ffnen. Marketing » ForYou, dann auf ,Freischalt-Link erstellen”.

2, Artikel wahlen. Einen oder mehrere Artikel auswdéhlen. Der regulére Preis erscheint automatisch
daneben; optional tragen Sie einen Sonderpreis oder einen Rabatt in Prozent ein (Kapitel 7).

3) Laufzeit festlegen. Standard sind 48 Stunden, beginnend mit dem ersten Klick des Kunden
(Kapitel 6).

4) Speichern. In diesem Moment versteckt ForYou die Artikel in allen Verkaufskandlen, in denen sie
gelistet sind.

5 Link verschicken. Link kopieren” auf der Detailseite legt die fertige Adresse in die
Zwischenablage — per E-Mail oder Messenger an den Kunden.

6) Gegenprobe machen. Offnen Sie den Link in einem privaten Fenster und suchen Sie den Artikel
parallel im Shop: sichtbar Uber den Link, unauffindbar ohne.

Prufen Sie in dieser Reihenfolge: Ist der Cache geleert? Hat der beim Link gewdhlte Verkaufskanal
eine Domain hinterlegt? Und kollidiert der URL-Pfad aus der Konfiguration woméglich mit einer
bestehenden SEO-URL? Bei einer Kollision gewinnt die SEO-URL (Kapitel 14).




3 WieForYoudenkt

Erstens: verstecken

Beim Speichern eines Links setzt ForYou die Sichtbarkeit der betroffenen Artikel auf ,Versteckt”, und
zwar in allen Verkaufskandlen, in denen sie gelistet sind. Ein Artikel kann also nicht Uber einen zweiten
Kanal weiterhin éffentlich gefunden werden. Die vorherige Sichtbarkeit wird pro Kanal gesichert, damit
sie spater exakt wiederhergestellt werden kann.

Kein Treffer mehr in Listing, Suche und Suchvorschlagen.
Die Direkt-URL liefert Fremden dieselbe 404-Seite wie ein unbekannter Artikel.
Sitemap, Produkt-Exporte und Cross-Selling-Slider werden bereinigt.

Seiten versteckter Artikel landen nie im HTTP-Cache — kein Leck Uber zwischengespeicherte
Seiten.

Zweitens: freischalten

Offnet ein Besucher den Link, erhdlt seine Browser-Sitzung eine Freischaltung fur genau dieses
Angebot. Ab da sieht er den Artikel, kann ihn in den Warenkorb legen und bestellen — zum hinterlegten
Preis. Bei jedem weiteren Aufruf pruft ForYou live gegen die Datenbank, ob die Freischaltung noch
tragt: Ist der Link noch aktiv, ist die Frist noch nicht abgelaufen, passt das Kundenkonto?

War der Artikel im Zielkanal gar nicht gelistet?

Dann legt ForYou dort automatisch die Sichtbarkeit ,Versteckt” an. So kann lhr Kunde den Artikel Uber
den Link sehen und bestellen, ohne dass er im Kanal éffentlich wird. Beim Wieder-Veroffentlichen
verschwindet diese Zusatz-Sichtbarkeit wieder.



a2 DerFreischalt-Link und seine Zustéinde

Die vier Zustdnde

@® Aktiv — der Link funktioniert, die Frist IGuft.
— der Link ist scharf, die Frist startet erst, wenn der Kunde ihn 6ffnet.
@® Abgelaufen — die Frist ist vorbei, bereits freigeschaltete Sitzungen verlieren den Zugriff sofort.

® Deaktiviert - von Hand gesperrt oder nach einem Kauf automatisch geschlossen.

Die Spalten der Ubersicht

Spaite Bedeutung

Bezeichnung Ihre interne Notiz zum Link; nur im Admin sichtbar.

Artikel [ Sortiment Das Ziel des Links — ein Artikel, mehrere Artikel oder eine Kategorie.

Typ Artikel oder Sortiment.

Status Einer der vier Zust&inde oben.

Erster Klick Wann der Kunde den Link zum ersten Mal geoéffnet hat, sonst ,Noch nicht
geklickt”.

Aufrufe Anzahl der protokollierten Zugriffe (Kapitel 13).

Gultig bis Ende der Frist, sobald sie feststeht.

Gekauft Ob Uber diesen Link bestellt wurde, mit Bestellnummer (Kapitel 12).

Link .Link kopieren” legt die fertige Adresse in die Zwischenablage.



s DieKarte ,Angebot”

Feld

Interne Bezeichnung

Typ

Artikel

Sonderpreis (€)

Rabatt (%)

Persénliche Nachricht

E-Mail fir Ablauf-
Erinnerung

Erinnerung senden
(stunden vor Ablauf)
Verkaufskanal

Nur fiir diesen Kunden

Link aktiv

Bedeutung

Nur fUr Sie sichtbar, etwa ,Beratung Familie Muller -
Sonderrahmen”. Erleichtert die Ubersicht in der Liste.

Einzelne Artikel oder ein ganzes Sortiment, also eine

Kategorie (Kapitel 8).

Ein oder mehrere Artikel. Der reguldre Preis wird beim
Auswdhlen live angezeigt.

Fester Bruttopreis fur diesen Artikel in diesem Link

(Kapitel 7).

Alternative zum Sonderpreis: prozentualer Nachlass auf

den reguldren Preis.

BegruRungstext auf der Angebotsseite. Sobald eine
Nachricht gesetzt ist, fuhrt der Link auf die Angebotsseite
statt direkt zum Artikel (Kapitel 10).

Empfanger der Erinnerung. Wird beim Auswdhlen eines
Kunden vorbefullt; leer bedeutet keine Erinnerung.

Eigene Vorlaufzeit nur far diesen Link. Leer Gbernimmt
den Wert aus der Konfiguration, 0 schaltet die

Erinnerung ab.

In diesem Kanal 6ffnet sich der Link. Versteckt wird
trotzdem in allen Kandlen.

Bindet den Link an ein Kundenkonto und erzwingt die

Anmeldung (Kapitel 9).

Ausschalten sperrt den Link und alle bereits
freigeschalteten Besucher sofort.

Standard

leer

Artikel

leer

leer

leer

leer

leer

vorbelegt

leer

an



¢ Gultigkeit und Laufzeit

Wann die Frist beginnt

Einstellung Wirkung Standard

Beim ersten Klick des Kunden Der Kunde hat immer die volle Zeit, egal wann er gesetzt
den Link 6ffnet. Bis dahin steht der Link auf ,Wartet
auf ersten Klick”.

Sofort bei Erstellung Die Uhr lauft ab dem Speichern — sinnvoll far -
Aktionen mit hartem Enddatum.

Gultigkeitsdauer 24 Stunden, 48 Stunden, 1 Woche oder ein frei 48 Stunden
gewdhlter Stundenwert.

Laufzeit neu starten

Meldet sich ein Kunde zu spdt, setzen Sie die Frist auf der Detailseite mit ,Laufzeit neu starten” zuruck.
Der Link bleibt derselbe — Sie mussen keine neue Adresse verschicken.

Was beim Ablauf geschieht

Der Link zeigt eine Hinweisseite; alternativ eine normale 404-Seite (Kapitel 14).
Bereits freigeschaltete Sitzungen verlieren den Zugriff sofort — auch mitten im Besuch.

Ein Artikel, der beim Ablauf schon im Warenkorb lag, bleibt bestellbar. Die Kaufentscheidung fiel
im gultigen Zeitfenster. Erneut hinzufigen lésst er sich nicht mehr.

Die Artikel bleiben versteckt — der Ablauf veréffentlicht nichts (Kapitel 15).

Schalten Sie ,Link aktiv” aus, verlieren auch Besucher den Zugriff, die bereits freigeschaltet waren.
Nutzen Sie das, wenn ein Link versehentlich in falsche Hdnde geraten ist.



2 Sonderpreis und Rabatt

Fester Preis oder Prozente

Pro Artikel und Link hinterlegen Sie entweder einen festen Bruttopreis im Feld Sonderpreis (€) oder
einen Rabatt (%) auf den reguldren Preis — eines von beidem, nicht beides. Bleiben beide Felder leer,
gilt der normale Shop-Preis. Der Admin zeigt Ihnen beim Eintragen sofort den resultierenden
Kundenpreis an.

Wo der Preis auftaucht

Auf der persdnlichen Angebotsseite, auf der Produktseite und im Warenkorb.
Liegt er unter dem reguldren Preis, erscheint dieser durchgestrichen daneben.

Bestellt wird zum Sonderpreis; er steht so auch in der Bestellung.

Varianten und Aufpreise

Der Sonderpreis gilt als Grundpreis fiir alle Varianten des Artikels. Aufpreise fur Optionen — etwa aus
Custom Products — werden auf diesen Grundpreis aufgeschlagen, nicht auf den reguldren. Ein
Rahmen far regulér 400 Euro, im Link auf 300 Euro gesetzt, kostet mit einer Option fur 50 Euro also 350
Euro.

Der Sonderpreis gilt ausschliel3lich mit glltiger Freischaltung dieser Sitzung. Ohne Link — oder nach
Ablauf - sieht und zahlt jeder den reguldren Preis. Ihr 6ffentliches Preisimage bleibt unberihrt, und
andere Kunden erfahren nichts von dem Nachlass.




g Sortiment-Links: der private Showroom

Was ein Sortiment-Link tut

Statt einzelner Artikel wéhlen Sie eine Kategorie. ForYou nimmt sie aus der Navigation, und mit der
Option , Artikel des Sortiments mitverstecken” (standard an) verschwinden auch alle Artikel der
Kategorie samt Unterkategorien aus Listing und Suche. Ihr Kunde bekommt hinter dem Link ein
vollstéindiges kleines Schaufenster.

Ein Sortiment-Link zeigt dem Empfénger alle aktiven Artikel der Kategorie — auch solche, die Sie
von Hand auf ,Versteckt” gestellt haben, und solche, die ein anderer ForYou-Link versteckt. Was in
der Kategorie héingt, sieht der Empfénger. Artikel, die exklusiv fir einen einzelnen Kunden gedacht
sind, gehéren deshalb nicht in eine Sortiment-Kategorie.

Preise im Sortiment

Im Sortiment gelten die regul@ren Shop-Preise. Sonderpreise aus anderen Links bleiben privat und
tauchen hier nicht auf. Wollen Sie einen eigenen Preis vergeben, nutzen Sie einen Artikel-Link (Kapitel
7).

Was ein Sortiment-Link nie zeigt

Inaktive Artikel.
Artikel ohne Zuweisung zum gewdhlten Verkaufskanal.

Artikel, die Sie erst nach dem Speichern in die Kategorie gehdngt haben - speichern Sie den Link
dann einfach erneut, dann werden auch sie versteckt und aufgenommen.



g OffenerLink oder Kundenbindung

Der offene Link

Lassen Sie das Feld ,,Nur flir diesen Kunden* |eer, schaltet sich jeder frei, der den Link kennt. Ohne
Anmeldung, ohne Kundenkonto. Das ist der schnellste Weg und passt fur Angebote, die Sie per
WhatsApp oder E-Mail an eine bekannte Person schicken. Wird der Link weitergereicht, gilt er auch fur
den Empfdnger.

Der kundengebundene Link

Wadhlen Sie ein Kundenkonto aus — gesucht wird nach Name, E-Mail-Adresse oder Kundennummer —,
dann erzwingt der Link die Anmeldung und funktioniert ausschlieRlich fur dieses Konto. Ein
weitergeleiteter Link nUtzt Fremden nichts: Sie sehen die Meldung ,Dieser Link ist noch nicht verfuagbar”
und einen Weg zur Anmeldung.

Gastkonten erscheinen in der Kundenauswahl nicht, weil sie sich nicht anmelden kénnen.

Ohne diesen Schutz wurde ein kundengebundener Link mit dem Konto still zu einem offenen Link,
den jeder mit dem Code einlésen kann. ForYou deaktiviert ihn deshalb automatisch. Reaktivieren
Sie ihn bewusst, ist er ein offener Link — prifen Sie in dem Fall, ob das gewollt ist.




10| Was lhr Kunde sieht

Direkt zum Artikel oder auf die Angebotsseite

Enthdlt der Link genau einen Artikel und haben Sie keine Nachricht hinterlegt, landet Ihr Kunde direkt
auf der Produktseite und kauft wie gewohnt. Sobald Sie eine persénliche Nachricht setzen oder
mebhrere Artikel aufnehmen, fuhrt der Link stattdessen auf eine persénliche Angebotsseite: mit
BegruaRung, Ihrer Nachricht, dem Gultigkeitsdatum, allen Artikeln samt Preisen und Streichpreisen
sowie den Schaltfldchen ,Zum Artikel” und ,In den Warenkorb”.

Die Meldungen bei ungiiltigen Links

Situation Was der Besucher liest

Link ungultig oder .Dieser Link ist leider nicht mehr verflUgbar” — der Freischalt-Link ist
deaktiviert ungultig oder wurde deaktiviert.
Link abgelaufen Dieselbe Uberschrift mit dem Hinweis, sich bei weiterem Interesse zu

melden — Sie senden dann gerne einen neuen Link.

Falsches Kundenkonto .Dieser Link ist noch nicht verfugbar” mit der Bitte, sich mit dem
passenden Konto anzumelden, plus Link zur Anmeldung.

Wenn Sie diese Hinweisseiten nicht méchten, stellen Sie in der Konfiguration auf die normale 404-
Seite um (Kapitel 14). Dann erfdhrt ein Fremder nicht einmal, dass es den Link je gab.

Im Warenkorb

Verliert ein Artikel seine Freischaltung, wéhrend er im Warenkorb liegt — etwa weil Sie den Link
deaktiviert haben —, entfernt Shopware ihn mit einem Hinweis. Erratene Artikel-Adressen greifen
ebenfalls nicht: Der Warenkorb pruft jede Position, auch verschachtelte wie Custom-Products-Pakete.



n Die Ablauf-Erinnerung

So schalten Sie sie ein

Tragen Sie am Link eine E-Mail fir Ablauf-Erinnerung ein; beim Auswdhlen eines Kunden wird sie
vorbefullt. Ohne Adresse verschickt ForYou nichts. Wann die Erinnerung rausgeht, steuert die
Vorlaufzeit: global in der Konfiguration (Standard 24 Stunden), pro Link Gberschreibbar im Feld
+Erinnerung senden (Stunden vor Ablauf)”. Der Wert 0 schaltet die Erinnerung fur diesen Link ab.

Die Vorlage anpassen

Unter Einstellungen » E-Mail-Templates finden Sie die Vorlage ,ForYou: Ablauf-Erinnerung” in
Deutsch und Englisch. Diese Platzhalter stehen zur Verfugung:

Platzhalter Inhalt

customerName Name des Kunden, sofern bekannt

offerTitle Ihre interne Bezeichnung des Links

expiresAt Zeitpunkt, zu dem der Link abléuft

note Ihre persénliche Nachricht aus dem Link

link Der Freischalt-Link selbst

salesChannel Verkaufskanal, unter anderem fur Absendername und Gruf3formel

Der Versand hangt an der geplanten Aufgabe gk_ho.expiry_reminder, die stindlich I&uft. Priafen
Sie im Zweifel unter Einstellungen » System » Aufgaben, ob sie eingeplant ist und der Worker l&uft.



2 Kauf-Tracking und Auto-Deaktivierung

Der Kauf wird am Link vermerkt

Schlief3t ein Kunde eine Bestellung ab, die einen freigeschalteten Artikel enthdlt, markiert ForYou den
Link als Gekauft — in der Ubersichtsliste und auf der Detailseite, jeweils mit der Bestellnummer. Sie
sehen damit auf einen Blick, welche Angebote gezogen haben und welche nur angesehen wurden.

Der Link schlieRt sich danach von selbst

Standardmafig wird der Link nach dem Kauf automatisch deaktiviert. Aus Sicht des Kunden
verschwindet das Angebot, nachdem er es angenommen hat — niemand kann ein persénliches
Sonderangebot ein zweites Mal einlésen. Die Artikel bleiben versteckt.

Wenn Sie das nicht mdchten, etwa bei einem Sortiment-Link, aus dem mehrfach bestellt werden soll,
schalten Sie in der Konfiguration ,,Link nach Kauf automatisch deaktivieren” aus (Kapitel 14). Der
Vermerk ,Gekauft” wird trotzdem gesetzt.

Auch nach einem Kauf bleiben die Artikel versteckt. Sollen sie zurlck in den offenen Shop, ist das ein
eigener, bewusster Schritt (Kapitel 15).



3| Zugriffsprotokoll und Datenschutz

Was protokolliert wird

Jeder Aufruf eines Freischalt-Links landet im Zugriffsprotokoll auf der Detailseite — auch gescheiterte
Versuche an abgelaufenen oder fremden Links. Erfasst werden Zeitpunkt, Ergebnis, das Kundenkonto
(sofern angemeldet), die anonymisierte IP-Adresse und der Browser.

Ergebnis Bedeutung

Freigeschaltet Der Zugriff war gultig, der Besucher hat das Angebot gesehen.
Abgelaufen Der Link wurde nach Fristende geoffnet.

Falsches Kundenkonto Der Link ist an ein anderes Konto gebunden.

Link deaktiviert/ungiiltig Der Code ist unbekannt oder der Link gesperrt.

Warum die Zahlen ruhig bleiben

Wiederholte Aufrufe derselben anonymisierten IP-Adresse innerhalb von 60 Sekunden z&hlen nur
einmal. Schnelles Neuladen bldht Ihre Statistik nicht auf, und ein bekannter Code kann das Protokoll
nicht fluten.

IP-Adressen werden nur gekurzt gespeichert, sodass sich keine einzelne Person daraus ableiten
l&sst. Eintrége dlter als die eingestellte Aufboewahrung — Standard 90 Tage — I6scht die tagliche
Aufgabe gk_ho.access_log_prune. Der Wert 0 bewahrt unbegrenzt auf; ob das zu lhrem
Loschkonzept passt, entscheiden Sie. Es werden keine externen Dienste aufgerufen, alle Daten
bleiben in Ihrer Shop-Datenbank.
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Die Plugin-Konfiguration

Sie finden die Einstellungen unter Erweiterungen » Meine Erweiterungen » ForYou » Konfiguration.

Feld

URL-Pfad fiir Freischalt-
Links

Verhalten bei ungiiltigen

oder abgelaufenen Links

Standard-Giiltigkeit neuer
Links

Link nach Kauf
automatisch deaktivieren

Vorlaufzeit der Ablauf-
Erinnerung (Stunden)

Aufbewahrung des
Zugriffsprotokolls (Tage)

Bedeutung

Der Pfad-Bestandsteil lhrer Links: ,4upage” ergibt
shop.de/4upage/code. Erlaubt sind Buchstaben,
Zahlen, Bindestrich und Unterstrich.

Hinweisseite mit Erkldrung oder stattdessen die
normale 404-Seite (Kapitel 10).

Vorbelegung der Laufzeit im Erstellformular, in Stunden.

Schlie3t den Link, sobald dartber bestellt wurde
(Kapitel 12).

Standard fur alle Links mit hinterlegter E-Mail-Adresse;
pro Link Gberschreibbar. 0 schaltet Erinnerungen ab.

Altere Protokolleintréige werden taglich geléscht. 0
bewahrt unbegrenzt auf.

Standard

4upage

Hinweisseite

48

an

24

90

Anderungen wirken sofort, und bereits verschickte Links funktionieren weiter, weil der technische
Pfad immer gultig bleibt. Achten Sie nur darauf, keinen Pfad zu wdhlen, den es als SEO-URL schon
gibt: Bei einer Kollision gewinnt die SEO-URL, und der Freischalt-Link lIduft ins Leere.



s Wieder veroffentlichen

Warum das nie von allein passiert

Ein Link kann ablaufen, deaktiviert oder geléscht werden. In keinem dieser Fdlle wird ein Artikel wieder
offentlich. Das ist bewusst so gebaut: Ein versteckter Artikel darf niemals als Nebenwirkung im Shop
auftauchen — schon gar nicht ein Restposten mit Sonderpreis, den nie jemand sehen sollte.

So holen Sie Artikel zuriick
1) Link éffnen. Auf der Detailseite bis zur Karte ,Wieder veroffentlichen” scrollen.

2 Knopf driicken. ,Jetzt wieder veréffentlichen” setzt die Sichtbarkeit auf genau den Zustand
zurlck, der vor dem Verstecken galt — pro Verkaufskanal.

3) Ergebnis priifen. Die Meldung nennt die Zahl der betroffenen Artikel. Ein verstecktes Sortiment
erscheint wieder in der Navigation.

Deinstallieren Sie ForYou, ohne vorher wieder zu veréffentlichen, bleiben die Artikel versteckt — das
Plugin ist dann nicht mehr da, um sie zurtickzuholen. Nachbessern Iésst sich das jederzeit von Hand
im Produkt-Modul unter ,Sichtbarkeit”, es ist nur mihsam. Gehen Sie Ihre aktiven Links also vorher
durch.

Der Notfallweg

Sollte ein Artikel einmal versteckt bleiben, obwohl kein Link mehr existiert, setzen Sie die Sichtbarkeit im
Produkt-Modul selbst wieder auf den gewlnschten Wert. ForYou benutzt dafur die Standard-
Sichtbarkeit von Shopware und keine Sonderkonstruktion.



s Betrieb: Rechte, Sprachen, Updates

Rechte fiir lhr Team

Unter Einstellungen » System » Benutzer & Rechte vergeben Sie die Rechte fur ForYou getrennt:

Rolle Darf

Ansehen Links, Statistik und Zugriffsprotokoll lesen.
Bearbeiten Bestehende Links édndern, Artikel verstecken und wieder veréffentlichen.
Anlegen Neue Freischalt-Links erstellen.
Léschen Links entfernen — die Artikel bleiben dabei versteckt.
Sprachen

Administration und Storefront liegen in Deutsch und Englisch vor, ebenso die E-Mail-Vorlage. Die
Texte, die Ihre Kunden sehen, dndern Sie wie gewohnt Uber die Snippet-Verwaltung — gesucht nach
dem Bereich ,gk-ho”.

Updates und Deinstallation

Nach jedem Update den Cache unter Einstellungen » System » Caches & Indizes leeren.

Deinstallieren mit ,Benutzerdaten behalten” |&sst Links, Protokoll und Einstellungen in der
Datenbank — eine spdtere Neuinstallation findet alles wieder vor.

Deinstallieren ohne diese Option entfernt Links, Zugriffsprotokoll, Einstellungen, geplante
Aufgaben und die E-Mail-Vorlage vollstdndig. Versteckte Artikel bleiben versteckt — vorher
zurlicksetzen (Kapitel 15).



7 lhre Prufpflicht: das Ergebnis kontrollieren

ForYou setzt Sichtbarkeiten, Fristen und Preise technisch zuverldssig um. Ob ein Artikel verschwinden
darf, ob ein Sonderpreis kalkuliert ist, ob Ihr L6schkonzept zur eingestellten Aufbewahrung passt und
ob ein Angebot rechtlich sauber ausgezeichnet ist, beurteilt das Plugin nicht. Diese Entscheidungen

bleiben bei Ihnen als Shopbetreiber.

Die Runde nach jedem neuen Link
1) Suche und Listing — den Artikel im Shop suchen: Er darf nicht auftauchen.

2) Direkte Adresse - die Produkt-URL in einem privaten Fenster &ffnen: Es muss die 404-Seite
erscheinen.

3) Derlink selbst — im privaten Fenster 6ffnen und den Preis kontrollieren, inklusive Streichpreis und
Varianten-Aufpreisen.

4, Warenkorb — den Artikel einmal hineinlegen und den Endbetrag gegen lhre Kalkulation prufen.

5) Bei Kundenbindung - den Link ohne Anmeldung 6ffnen: Es muss die Aufforderung zur
Anmeldung kommen, nicht das Angebot.

6 Sortiment-Links - die Kategorie durchsehen: Hangt dort wirklich nur, was dieser Empfdnger
sehen darf? (Kapitel 8)



8| Haufige Fragen

Mein Artikel ist weg, obwohl ich den Link geléscht habe. Was nun?

Das ist so gewollt: Léschen verdffentlicht nichts. Nutzen Sie ,Jetzt wieder veréffentlichen” am Link,
solange er existiert — oder setzen Sie die Sichtbarkeit im Produkt-Modul von Hand zurtick (Kapitel
15).

Kann ein Kunde meinen Sonderpreis weitergeben?

Den Link kann er weitergeben, sofern er nicht an ein Kundenkonto gebunden ist. Der Preis selbst
bleibt aber am Link: Ohne guiltige Freischaltung sieht jeder den reguldren Preis. Fur heikle
Angebote binden Sie den Link an ein Konto (Kapitel 9).

Der Kunde hat den Link zu spét geéffnet. Muss ich einen neuen anlegen?

Nein. ,Laufzeit neu starten” auf der Detailseite setzt die Frist zurlck, die Adresse bleibt dieselbe.

Ich habe den Artikel nachtréglich einem weiteren Verkaufskanal zugewiesen. Ist er dort
sichtbar?

Méglicherweise ja. Speichern Sie den Link im Admin einfach erneut, dann wird auch der neue
Kanal versteckt.

Es kommen keine Erinnerungs-E-Mails an.

Prafen Sie drei Dinge: Ist am Link eine E-Mail-Adresse hinterlegt? Steht die Vorlaufzeit auf mehr als
0? Und léuft die geplante Aufgabe gk_ho.expiry _reminder samt Worker? (Kapitel 11)

Sieht mein Kunde im Sortiment-Link wirklich alles aus der Kategorie?

Ja, alle aktiven Artikel der Kategorie und ihrer Unterkategorien — auch manuell versteckte. Die
Kategorie ist die Kuratierung. Exklusives gehért deshalb nicht hinein (Kapitel 8).

Wo bekomme ich Hilfe?

Uber den Support-Kontakt im Shopware-Account oder direkt bei der Grinderkind GmbH. Halten
Sie Shopware-Version, Plugin-Version und die betroffene Stelle bereit.
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